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Conoci a Fernando Paulsen (Santiago de Chile, 1956) el pasado mes de abril. Me entrevisté
en CNN Chile. Gonzalo Winter, jefe de bancada del Frente Amplio, me acompafié a la
entrevista y me dijo que Paulsen es uno de los periodistas mas prestigiosos del pais. Me
explicd ademas que el suyo es un prestigio transversal; chilenos de todas las ideas respetan
mucho a Paulsen por su trayectoria como periodista. Empezé en 1981, en la mitica
revista Analisis, y ese mismo afio la revista Time le contraté como corresponsal en Chile.
Trabajé en ambos medios durante 10 afios. Con la vuelta de la democracia comenzé su
andadura en television; tras pasar por La Red y Television Nacional regresé a la prensa
escrita como director de La Tercera en 1997. Volvio a la television en Canal 13, y de ahi pasé
a Chilevisién. Desde hace ya cinco afios trabaja en CNN.
e aquella entrevista de abril recuerdo basicamente el interés de Paulsen por mis respuestas a sus
eguntas. Acostumbrado, por mi experiencia como representante politico, a un estilo paxmaniano en
gue el objetivo del periodista es conseguir que el entrevistado diga lo que no quiere decir, las
rmas de Paulsen me sorprendieron. De hecho, le comenté a Winter a la salida de los estudios de CNN
e no estaba muy contento con mi desempefio. Habituado a que traten de hacerme un mate in your
ce y a tratar de taponarlo a lo Usman Garuba, la elegancia de Fernando me descolocd. A partir de
‘tonces empecé a sequir su trabajo con mucho interés y en alguna ocasion pude conversar con él e
tercambiar mensajes.
Estos dias, en Chile, algunas de sus intervenciones televisivas, en el marco de los debates
sobre la nueva Constitucion cuya aprobacion sera sometida a referéndum el préximo 4 de
septiembre, se han hecho virales en las redes sociales. Era mi oportunidad de entrevistarle.

En una de nuestras conversaciones me explicé que habia sido jugador de rugby y que,
gracias al rugby pudo ser periodista, porque este deporte le abrid las puertas de la
universidad. Acabo el colegio el afio del golpe contra Allende y estudid Periodismo en la
Universidad Catdlica, cuando se abri6 la posibilidad de que deportistas destacados pudieran
acceder a carreras universitarias. Paulsen jugaba en el Club Deportivo de la Universidad
Catdlica y en la seleccidn juvenil de Chile.

Lo que yo no sabia es que también jugaba al futbol y que su pericia como delantero centro le
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permitid jugar en la North Texas State University y hacer un postgrado en periodismo alli y
en Austin. Como digo, sabia que habia jugado al rugby, pero no al futbol. Y por esa ignorancia
mia y porque no entiendo mucho de ninguno de estos dos deportes, pensé describir en esta
introduccion el estilo periodistico de Paulsen partiendo de un clasista dicho inglés, segun el
cual el futbol seria un juego de caballeros jugado por gafanes (rotos seria el equivalente en
Chile), mientras que el rugby seria un juego de gafianes jugado por caballeros. Y entonces

Paulsen me dio esta leccidn:

VENCIO POR 15 A 13 AL LICEO RUGBY CLUB DEMENDCZRE
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Fernando Paulsen, con el dorsal 19, jugando al fatbol en el equipo universitario de la North
Texas State University en 1977.

“Soy un enemigo acérrimo de ese dicho inglés. Nada es mas falso que eso. He viajado
bastante jugando rugby por la seleccidn chilena, enfrentandome a neozelandeses,
sudafricanos, argentinos, uruguayos, y decenas de clubes extranjeros. Fui seleccionado para
el equipo de Resto del Mundo que jugd un partido con Argentina en 1986, para ayudar a la
provincia de Tucuman, que habia quedado asolada por tempestades e inundaciones brutales.
He visto delincuentes en canchas de rugby y en canchas de futbol, igual que gente
extraordinaria en ambos deportes. Lo que nacié como algo exclusivo de colegios ingleses
muy selectos, se trasladdé muy rapido a todas las clases populares. Si hay algo que si
caracteriza al rugby vy, quizas, lo que le distingue mas del futbol, son dos cosas: el arbitro es
respetado de fondo (él tiene la Ultima palabra) y de forma (nadie discute un cobro referil en
una cancha de rugby).

Y, segundo, el rugby tiene un concepto que es extraordinario y que materializa lo mas
fabuloso de cualquier especie: la cooperacion.

Al ser obligatorio hacer pases para atras para avanzar, el rugby acufié el concepto del apoyo.
El apoyo es el jugador que corre detrds o al lado del que lleva la pelota, para que ese jugador
sepa que tiene a alguien a su lado, para que pueda pasar el balén antes de que lo tacleen.
Sin el apoyo no hay rugby. Ni el mas rapido y fuerte de los rugbistas puede hacer todo solo.
Necesita tener siempre a su lado el apoyo, que es la garantia de que tu equipo sigue
conservando la pelota, mientras te acercas cada vez mas a la linea de gol del rival. Sin estar
detras del que corre con la pelota, ese jugador esta a la deriva, arriesgando un tacle y la
pérdida del balén. Cuando hay apoyo, el que corre lo hace con confianza: si lo taclean,
alcanza a tirar la pelota atras porque sabe que viene alguien que la tomara y continuara la
carrera. Bastante distinto a la alegoria de los pobres y los ricos, ;no?”

as esta leccion y las respuestas a las preguntas que vienen a continuacion, me quedo con la
nsacidn de que si hubiera leido o escuchado a Paulsen con 17 afios, hubiera decidido estudiar
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riodismo, antes que Derecho y Ciencias Politicas. No fue el caso y hoy no soy tan optimista como él
specto a las posibilidades de independencia del periodismo en sociedades donde opera el
itoritarismo del mercado, que ha convertido el derecho a la informacién en un privilegio de los
andes propietarios de los medios. Pero encontraran en las respuestas de Paulsen a un profesional del
riodismo excepcional; culto, amigo de sus amigos, defensor de la profesion y, sobre todo, con un
ntido de la ética periodistica que no abunda en nuestros dias.
En los Ultimos dias, se han hecho evidentes los intentos de ciertos sectores politicos
contrarios al ‘Apruebo’ de apropiarse de la histdrica victoria del ‘No’ en el Plebiscito Nacional
de 1988 que supuso el principio del fin de la dictadura. Hay unas declaraciones tuyas en el
programa ‘Tolerancia Cero’ de CNN que se han hecho virales, a propdsito de aquella
campafa y del uso politico que hoy se esta haciendo de ella. Explicanos por qué la franja del
‘No’ de 1988 y su carga simbdlica, que conoces muy bien porque participaste de aquel
proceso, han entrado en campana de esta forma.

La victoria del ‘No’, en 1988, fue un hito tan extraordinario, tan inverosimil pocos meses
antes, que usarlo como referencia para tratar de capitalizar esa energia de entonces y buscar
asociarla a una de las opciones, la del rechazo actual, busca generar un nexo emotivo,
asociando el concepto del ‘No’ de ayer y del ‘Rechazo’ de hoy. Yo no tengo problema, ni
nadie debiera tenerlo, con que gente que ha votado mucho tiempo en posiciones
progresistas, esta vez, por la razdn que sea, decida votar en contra del borrador de nueva
Constitucidn. Es absolutamente legitimo hacerlo y cada cual vera las razones que lo llevan a
votar de una u otra manera. La diferencia aparece cuando esa saga que significé el plebiscito
de 1988, luego de mares de muertos y represién por 16 afios, es apropiada por un grupo
especifico, que hace un spot televisivo al respecto, y busca hacer pasar su legitima votacion
por el ‘rechazo’ de hoy en la lédgica de que ese voto es la continuidad natural de la votacién
del No del 88.

Personalmente, repito, encuentro perfectamente legitimo que quienes no estén convencidos
de la nueva Constitucidon voten ‘rechazo’. Lo que no encuentro legitimo es que personas que
jamas se vieron enfrentando en la calle a la dictadura, después que un lider sindical, Rodolfo
Seguel, pidié movilizarse contra ella en mayo de 1983, ahora figuren como adalides de


https://twitter.com/mister_wolf_0/status/1559033379021983745?s=28&t=AvSoiY9E2OWari0ZEyCSFA

CORPORACION
LATINOAMERICANA

“Las ‘fake news’ contra la nueva Constitucion se aprovechan de la

n

inseguridad que trae toda novedad

movilizaciones que fueron brutalmente reprimidas y donde muchos de ellos brillaban por su
ausencia. La menor de esas protestas periddicas tuvo seis muertos; la mayor, mas de 20. Y la
gente no dejé nunca de salir, de sequir el llamado de sus lideres y de protestar pacificamente
en la calle.

Hubo mucha gente que protesté y sufrié represion que ahora votard ‘Rechazo’ a esta nueva
Constitucion. A ninguno de ellos me refiero. Tuve el honor de tener como suegro a Belisario
Velasco, uno de los 13 demdcratacristianos que el 13 de septiembre de 1973, dos dias
después del golpe, firmaron un texto en contra del golpe de Estado y que fue encarcelado
mas tarde y relegado al pueblo de Putre, en el norte del pais, por meses. Y que hoy vota
‘Rechazo’. Lo mismo con muchos otros que, efectivamente, salieron junto a todo el resto de
manifestantes y se jugaron por algo que parecia imposible, ganarle un plebiscito a la
dictadura.

Mi mensaje no fue para ellos, que votan ‘Rechazo’; ellos estan en mi patio de los héroes. Pero
hay muchos otros que hoy se jactan de esa victoria impresionante en 1988 y de las marchas

y protestas que lo antecedieron, y que, buscando en mi memoria, no los veo nunca junto a la
gente en las calles.

El plebiscito de 1988 nacié de una idea que parecia una locura. Usar el texto de la
Constitucion creada en dictadura, que decia que en 1988 habia que refrendar,
ciudadanamente, en un plebiscito, si se queria 0 no que siguiera el gobierno militar. Unas
pocas personas de distintos partidos de la oposicién de entonces, viendo que la dictadura se
eternizaba y que la violencia gubernamental represiva y la guerrillera aumentaban, incluso
con un atentado contra Pinochet, propusieron hacer lo que literalmente decia la Constitucion
del régimen militar: hacer un plebiscito en 1988 y ver si la gente queria que el gobierno
militar siguiera ocho aflos mas, o se volvia a elecciones democraticas en 1989. Parecia una
locura: no habia registros electorales, se votaba con el carnet de identidad. Si hubo alguna
vez en Chile un momento de incertidumbre absoluta, un millén de veces mas agudo que
todas las incertezas combinadas que puede tener el actual borrador de nueva Constitucion,
ese momento fue cuando Genaro Arriagada y un pufiado de otros dirigentes propusieron lo
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absurdo: ganarle a la dictadura en su propio terreno. Y poco a poco la idea fue haciéndose
mas visible, mas masiva, mas probable. En 1987 se crea el Partido por la Democracia, un
partido instrumental ad hoc, que recibia personas de cualquier partido que no querian sus
nombres vinculados a partidos clasicos que podian sufrir represion. Luego, el 2 de febrero de
1988, se funda la Concertacion de Partidos por el No, y ya estamos listos para intentar lo
imposible. Todo lo anterior, sin que las muertes cesaran, ni las marchas pararan.

Quienes, legitimamente, claman tener cierta incertidumbre por algunos preceptos de la
nueva Constitucidn y, a base de esa incertidumbre proponen votar ‘Rechazo’, probablemente
no se pueden imaginar la incertidumbre que significaba votar ‘No’ en 1988. Nada de lo que
se decia se creia, habia dudas por doquier. Y, sin embargo, se gand.

Fui encargado de Noticias de la Franja del No y vi en primer plano las dificultades y los
temores que habia, y yo mismo temia, sobre el resultado de todo el proceso. Como dije en el
programa de CNN, ‘Tolerancia Cero’, no conozco un grupo de personas mas extraordinario,
en su capacidad profesional, su ingenio y voluntad del pluralismo mas extendido posible, que
quienes fueron responsables de la confeccion de la Franja del No. Que tenian detras la base
de las protestas pedidas en mayo de 1983 por los trabajadores del cobre y que duraron hasta
julio de 1986, sirviendo de plataforma para la movilizacidn electoral que se abriria en octubre
de 1988.

1 otro de tus videos que se ha movido mucho por las redes, se te nota particularmente indignado con
desfachatez de los que hoy presumen de haber jugado un rol protagonista en la resistencia a la
ctadura que, en realidad, nunca jugaron. A ti te tocé ejercer el periodismo en medios contrarios a la
ctadura y viste caer a compafieros como José Carrasco Tapia, asesinado por la policia politica de
nochet en el 86. ;Qué significaba entonces ser un periodista de izquierdas y qué significa hoy dia?
Yo no sé si me tipificaria como un “periodista de izquierdas”. Indudablemente, mi trabajo ha
estado mas ligado al enfrentamiento -primero- con la dictadura y luego he tenido un variada
muestra de trabajos, siempre asociado al analisis politico, entrevistas y el deporte, en radio,
medios escritos y televisidon. Pero no me considero militante de una concepcién cerrada de
vision politica. Nunca he militado, ni he tenido la intencion de hacerlo. Probablemente, si hay
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que hacer un arquetipo de asociacion de ideas que yo tengo, muchas van a estar mas cerca
de la izquierda que de la derecha. Pero soy un periodista que se tituld y estudid la mayor
parte de su vida en Estados Unidos, donde volvi, con mi familia, en 2007, para sacar un
Master en Administracion Pdblica, en Harvard, porque necesitaba entender lo que es en el
periodismo uno de las mayores fuentes de noticias e informacién relevante: el Estado.
Entender la ldgica y vueltas del Estado, para un periodista que hace analisis politico es
imperativo, porque las cosas suceden en escenarios definidos por una institucionalidad, con
facultades, razones y eventos que normalmente se desconocen. Entender a tu principal
fuente de informacién y noticias me parecié imperativo y sigo estudiando eso mismo con
cada nuevo gobierno que llega al poder, y con cada movimiento civil que apunta a que hay
gue hacerse cargo de situaciones que dejaron de ser individuales, y ya abarcaron a muchos,
cambiando la fisonomia conocida hasta hace muy poco.

Durante la dictadura, en la Revista Analisis, donde yo trabajé hasta el retorno a la
democracia, habia colegas de muchos lados: miristas, comunistas, democratacristianos,
socialistas y varios sin partido, como yo. A nosotros se sumaba una coleccion siempre
ampliable de columnistas, desde el exilio hasta lo largo y ancho de Chile, que contribuian con
sus reflexiones. Fui el redactor politico de Anélisis varios afios y tuve que conocer de cerca la
realidad partidaria chilena. Habia seis partidos socialistas, diferenciados por los apellidos de
sus secretarios generales ( PS de Nufiez, PS de Almeida, etc.) u otros creados ad hoc (PS La
Chispa). Con todos ellos habia que entenderse, para informar sobre la contingencia. Una cosa
similar antes y después del plebiscito de 1988 con la derecha. Los partidos empiezan a tomar
independencia relativa en algunas areas de la dictadura, entendedores que el tiempo que
venia seria otro. Y tuve que reportar y entrevistar a muchos nuevos lideres de la derecha,
algunos con mucha vinculacién con la dictadura y, también varios otros que ya entonces
empezaban a hablar de una democracia en serio hacia adelante.
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Fernando Paulsen camina en Santiago junto al féretro del periodista y dirigente del MIR José

Carrasco Tapia, asesinado en 1986 por policias de la Central Nacional de Informaciones de
Pinochet.

Javier Velasco, el embajador de Chile en Espafia, me contd que te escuchd decir en una
conferencia en 2006 que es siempre preferible que los propietarios de los medios sean
extranjeros porque, de esta forma, se desinteresan mucho mas de los asuntos politicos
chilenos y eso ofrece mas libertad a los periodistas respecto a cuando los propietarios son
grandes empresarios del pais. Mas alla de que ningln propietario de medios, tenga el
pasaporte que tenga, consentiria que, desde sus medios se perjudiquen demasiado sus
intereses, ;crees que los grandes apellidos del poder mediatico chileno estan militando de
manera indisimulada en el ‘Rechazo’?
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Los medios de comunicacion, en cualquier democracia, no son neutros, a pesar de que sus
periodistas escriban reportajes bien equilibrados, incluyendo diversas visiones si es
necesario. Desde la tapa hasta la Ultima pagina, de papel o electronica, siempre ha habido un
cuidado por la forma de redactar, especialmente, noticias politicas o econémicas.
Normalmente los medios tienen reunidn de pauta, y las distintas secciones pujan por tratar
de llevar su noticias mas importantes en la primera pagina.

Mi experiencia en varios medios me dice que, contrariamente, a lo que se puede creer, un
buen trabajo es reconocido por los duefios, incluso si el articulo tiene que ver con el poder
central, e incluso si los duefios del medio estuvieron relacionados con ese poder central que
se critica.

Cuando era director del diario La Tercera publiqué una controversia entre Pinochet y su
exjefe de inteligencia, Manuel Contreras, a raiz de declaraciones de éste Ultimo de que todas
las actividades de la DINA -la agencia de inteligencia de la dictadura- eran conocidas por
Pinochet en informes diarios. Pinchet se querelléd contra mi a raiz de la publicacién de las
palabras de Contreras. En el directorio del diario La Tercera habia personas que habian
servido en ministerios de la dictadura, me llamaron y conversamos sobre el caso. Me
preguntaron si efectivamente habia sido Manuel Contreras el que decia aquello. Dije que si, y
que incluso un par de medios mas lo habian captado, uno de ellos del extranjero, no recuerdo
cual. Uno de los creadores del modelo econdmico de la dictadura, Sergio de Castro, era uno
de los duefios de La Tercera. También estaba un exministro de la Vivienda y luego exministro
secretario general del gobierno de Pinochet, Miguel Angel Poduje. Por nombrar solo a dos. Me
preguntaron si la historia era real, les dije que si. Y todo el directorio, sin excepcion, voto por
no hacer lo que pedian desde La Moneda -una entrevista a Pinochet con periodista
designado, para retirar la querella- y apoyaron la continuacién del juicio y el respaldo a mi
abogado, Luis Hermosilla. Por unanimidad se resolvié apoyar al abogado y sequir el juicio,
que fallé a mi favor. Eso fue muy importante, porque varios de los directores de La

Tercera tenian muchas razones para dudar de la certeza de lo informado, dado quien se
querellaba. Y primd, a mi modo de ver, una decencia profesional extraordinaria del directorio,
que agradezco hasta hoy.
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Eso y otras cosas mas me llevaron a plantearme que, salvo excepciones que pueden ser muy
nocivas, los medios de comunicacion dedicados a la informacidn noticiosa, en gran parte
tratan legitimamente y decentemente de cumplir su labor. Siempre puede haber sesgos e
instrucciones de mandamases que fijen la excepcion del caso, pero en Chile el principal
sesgo esta -como en muchas partes- en el tratamiento noticioso, el volumen de noticias que
afecten a personajes simpaticos a las ideas de los duefios versus la cantidad de aquellas que
apuntan a personajes de ideas contrarias. Donde lo “bueno” se minimiza y lo “malo” se
amplifica hasta el hartazgo. Si la relacién de un director de medios con su directorio es sana,
profesional y abierta, es muy dificil -salvo que se haga periodismo partisano- que las noticias
que deban salir en el medio no estén en él.

En mi caso, la Unica autoridad que me ha censurado, en toda mi vida profesional, no fue una
exautoridad de la dictadura. No, fue el director de Televisidon Nacional, ya en democracia,
René Cortazar. El papa viajaba a Cuba y quise tener en mi programa de entrevistas
nocturnas, ‘Medianoche’, al exministro y exembajador de Pinochet en el Vaticano, Francisco
Javier Cuadra. Me Ilam¢ el director, apenas empezaron a salir los anticipos de la entrevista, y
me dijo que no podia llevar a Cuadra, porque él -segun el entonces director- era clave en un
proceso para derribar la nueva democracia, asociada a una entrevista en la revista Qué Pasa,
donde Cuadra denunciaba que habia parlamentarios de derecha e izquierda que se
drogaban. Le dije que mi tema era la visita del papa a Cuba y necesitaba a un experto y,
Cuadra efectivamente lo era. Me respondié que Cuadra estaba impedido de salir en TVN, que
cambiara el invitado. Le dije que no, porque si cambiaba el invitado no se iba a notar la
censura. Opté por cambiar el tema. Avisé a Cuadra, que ya estaba contactado. Y llevé a
alguien que no recuerdo, a conversar sobre un tema noticioso contingente que tampoco
recuerdo.

Lo que si es recurrente en medios importantes es la relacién entre las noticias y los
avisadores (anunciantes). Todos saben eso. Es una caricatura eso de que el dinero manda,
porgue no es verdad. Pero si protesta cuando se siente agredido y tiene una ruta de acceso a
veces muy expedita, para dar a conocer su queja. Como en todos los medios, lo importante
es como se enfrenta el hecho. Y cédmo se es de transparente. Salvo pequefias cuestiones,
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muchas derivadas de errores periodisticos, las cosas se pueden resolver con plena
satisfaccion para todos.

Hay una zona donde la situacion es distinta en los medios, especialmente los medios que
tienen paginas editoriales. Probablemente se conoce que, por ejemplo, en Estados Unidos,
los medios de comunicacion a la hora de elecciones mayores dan su apoyo a uno u otro
candidato. En inglés, por ejemplo, el New York Times puede sacar en sus paginas editoriales
una columna que dice que el “NYT endorses Tom XXX for President”. Este es un apoyo de los
duefos, no de los reporteros, fotdgrafos, etc. Por eso sale en paginas editoriales, donde la
soberania es de la opinidn y seleccién de los duefios, mientras que en todo el resto del diario,
la seleccién de temas y noticias es de caracter profesional.

En paises muy desiguales, como Chile, es probable que los duefios de los medios mas
importantes puedan en ocasiones hacer ver su posiciéon con mayor frecuencia que las otras.
Pero creo que el periodismo en Chile es bastante mds profesional. Cuesta encontrar hoy
vacas sagradas, intocables, que hagan durar por mucho tiempo una forma sesgada de mirar
las noticias. Ademas, con todo lo malo que traen las redes sociales y lo nocivas que son

las fake news, también es por ahi por donde surgen las imagenes que delatan un significado
distinto. Y la ciudadania hoy maneja periodisticamente su celular con mas expertise a veces
que los profesionales. No por nada, uno de los libros mas citados en escuelas de Periodismo
del mundo entero es “We're all journalists now” (Ahora todos somos periodistas), de Scott
Gant. Y, aunque el ego nos duela, hay bastante verdad en la frase.

debate nacional que se esta produciendo en Chile en torno al referéndum del 4 de septiembre sobre
nueva Constitucién esta midiendo también una correlacién mediatica de fuerzas abrumadoramente
vorable a la derecha y al ‘Rechazo’. Cuando llegué a Chile por primera vez me sorprendié que los
ympafieros me sefialaran a CNN como el medio mas progresista. ;No se devalla la calidad
smocratica del proceso en particular y de la competicién politica en general, si la pluralidad es tan
casa’?

Hemos tenido la Convencion Constitucional mas pluralista, y mejor distribuida de la historia.

Con paridad de género, escafos reservados para Pueblos Originarios, la presencia de



CORPORACION
LATINOAMERIGANA ) L,
“Las ‘fake news’ contra la nueva Constitucidon se aprovechan de la

inseguridad que trae toda novedad”

independientes, como nunca antes en una asamblea, ademas de los representantes de
partidos tradicionales. Nadie puede calificar la Convencion Constitucional de tener poca
pluralidad. Nunca ha habido en la historia un grupo mas ampliamente distribuido que este. Lo
que tiene sus cosas buenas y sus cosas malas. Entre las buenas esta lo obvio: aparecen ideas
que no se esperarian en grupos clasicos, que repiten la rutina histdrica y nunca van contra la
inercia del establishment. Pero también en esa enorme vastedad de opiniones hay lugar para
lo que denominamos “gustitos”: causas personales, que juntando unos pocos votos pasan a
estar listas para redactarse. O la busqueda de venganzas histéricas, favoreciendo la
eliminacién de articulos o incluyendo otros, que no tienen mas horizonte que ser lo contrario
de lo que habia.

Donde si ha habido, a mi juicio, un hecho inesperado ha sido en la relacién que se ha
develado entre los ciudadanos de Chile y los pueblos indigenas. Bastaron pocas lineas de
derechos para pueblos originarios, cambios en el sistema de justicia, acceso garantizado a
recursos basicos como el agua, y lo que hemos visto aparecer ha sido un escondido
resentimiento antiindigena muy notorio. Un porcentaje muy grande de las quejas del texto
son por la idea, amplificada hasta el cielo por fake news, de que los indigenas se ven
favorecidos, a costa de que los demads chilenos pierdan derechos y accesos. Chile es un pais
que venera en su historia de independencia a caciques mapuches, como héroes ante los
espafoles. La educacidn escolar esta llena de esa mirada complaciente y heroica del pueblo
araucano. Pero, muchos afios mas tarde, en medio de la redaccién de una nueva
Constitucién, que nunca antes los habia nombrado siquiera, la sola idea de que los pueblos
originarios chilenos alcancen no sélo reconocimiento constitucional, sino también derechos
culturales propios y un sistema de justicia propio, que -sin embargo- tiene a la Corte
Suprema como Ultima palabra, ha causado bastante mas indignacion, que otros acapites que
prometian ser bastantes mas peleados.

Creo que en Chile no podemos hacer lo que se hace en otros paises, como EE.UU., Argentina,
Espana, que es reflejar, en nuestras series de televisidn y peliculas de cine, la realidad sin
ocultar hipécritamente determinadas situaciones. No es posible -sin que haya directriz
explicita para eso- hacer peliculas o series en Chile que muestren a politicos corruptos, o a
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policias recibiendo coimas, o a empresarios buscando intencionadamente explotar al
consumidor, aunque sea en situaciones de un drama ficcional. Esas series, El Marginal, o El
Reino, o estadounidenses, desde Sérpico hasta The Shield, o Sons of Anarchy, o Cop Land,
hay que ir a verlas a canales argentinos. Repito, ni en ficcidén es posible ver ese tipo de
series, aunque los medios publiquen casi a diario noticias de actos de corrupcién en las
Fuerzas Armadas o en la policia, o actos de colusién empresarial y evasiones tributarias
legendarias. La ceguera voluntaria de nuestros medios a la hora de lidiar con temas como la
relacién con los pueblos originarios y demas hipocresias, han mostrado que estamos hechos
de un porcentaje nada despreciable de resentimiento antiindigena, antipobres,
antiempresarios, antipoliticos, y a la hora de armar un pais en una nueva constitucion, en
ocasiones ha primado lo que se desprecia, antes que lo que conviene a todos.

Ay una regla no escrita en el periodismo de muchos paises. Segln esta regla, los periodistas pueden
ablar de cualquier cosa pero nunca de otros periodistas. A mi juicio, la regla oculta una evidencia y es
le el periodismo juega siempre un rol ideoldgico, legitimo y perfectamente compatible con la
2ontologia, pero nunca neutral. Quiero probar a romper contigo la regla y preguntarte por Matias del
0y la polémica que se ha generado a propdsito de su forma de hacer periodismo.
NOTA. Matias del Rio es un polémico periodista chileno que, recientemente, fue despedido y,
tras una campana de protestas de partidarios del ‘Rechazo’, readmitido en la television
publica chilena. Para no imponer mi sesgo (muy critico con Del Rio) a los lectores de CTXT le
pido a Paulsen una nota aclaratoria sobre el personaje. Me dice lo siguiente:

“Matias del Rio es un periodista chileno, conductor de espacios de entrevistas de
contingencia. Un liberal en varios valores y mas bien partidario del modelo econdmico actual
chileno. Co-conduce un espacio de opinién en Television Nacional de Chile, entrevistando a
actores de la actualidad chilena cada semana. Un par de directores de TVN lo calificaron de
sesgado e inconveniente para el canal, y el director de prensa lo sacé momentaneamente de
su espacio, lo que provocd un revuelo, por lo que se entendio -correctamente en mi opinion-
un gustito de un par de directores del canal que solicitaron su salida. Se generé una polémica
muy interesante sobre libertad de expresion, y el mismo directorio pidié su reingreso en TVN
una semana después”,
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Sobre el caso de Matias del Rio debo hacer antes un disclosure. Matias no sélo es mi amigo,
sino la persona que me ha acompafiado en todas mis aventuras periodisticas, desde
mediados de los 90, cuando lo llevé a trabajar conmigo a La Tercera, pasando por

ser partner en la radio, en la televisién, quien hacia mi programa ‘Ultima Mirada’ en
Chilevisiéon, cuando yo estaba ausente, panelista del programa ‘Tolerancia Cero’, ocupando
mi lugar, cuando fui a sacar un posgrado a Harvard, en 2007. Matias hace, igual que yo,
periodismo interpretativo, andlisis y entrevistas, mas que reportear contingencia diaria. Es
una persona cercana a ideas de derecha, pero absolutamente serio en su trabajo y con un
sentido de humanidad enorme. Lo que se vio ahi, mas que un proceder inapropiado de
Matias, son los restos de un directorio de TVN que todavia sigue la Idgica del sistema
binominal. Donde los asientos se distribuyen por ideologia: ‘Hoy me toca un director mio,
manfana te toca uno tuyo’. Lo que termina pasando es que esas personas adquieren un poder
indebido, segln cudles sean las mayorias del momento. Se quejaron un par de directores y
eso movio al jefe de prensa a tomar decisiones, que después fueron revertidas, cayendo TVN
en un momento de indignidad innecesaria.

Matias no hace periodismo distinto a los demas. Conoce el oficio. Puede cometer errores
como cometemos todos, sobre todo cuando se entrevista en vivo. Pero aqui hubo un test de
poder de algunos en el directorio absolutamente inapropiado y que resulté en un boomerang
muy dafino para la imagen de TVN.

go muy de cerca la politica chilena a través de las redes sociales y me impresiona hasta qué punto
lena parte de las criticas a la nueva Constitucidn se basan en mentiras y fake news. Y no solo en las
des. Gracias a algunos analistas de medios chilenos veo cortes de programas en television en los

Je algunos partidarios del ‘Rechazo’, supuestamente con formaciéon académica, mienten de manera

;candalosa sobre el texto de la nueva constitucion. T conoces muy bien Estados Unidos, que ha sido
nucleo irradiador de las fake news y del nuevo paradigma Fox News, que normaliz6 los llamados
\echos alternativos” en la television. ;Te parece que las derechas mediatica y politica chilenas han

sumido ese paradigma que normaliza la mentira?

Dos citas histdricas para iniciar la respuesta a la pregunta de las fake news.
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“Una mentira puede viajar por medio mundo cuando la verdad todavia no se
abrocha los zapatos”. Mark Twain.

“Cuando hay una inundacidn, lo méas dificil es encontrar agua potable” Jordi Evole.

En lo que coinciden ambos autores es en que la mentira, en muchas ocasiones, es mas
rapida y mas extensa que la verdad. La de Twain plantea que mentir es un acto que provoca
resultado inmediato. La de Evole apunta a que cuando campea la mentira, encontrar la
verdad es mucho mas dificil.

En Chile, la mentira por via electrénica no tiene duefio exclusivo. Las redes sociales hierven
con cada nueva falsedad disfrazada de certeza. Y eso se expande como reguero de pdlvora.
Pero es interesante detenerse un rato y mirar la mentira que esta enfrente de nosotros.

:{Como se construye? ;Por qué se cred? ;Como se verificd? ;Y si no me conviene verificarla?

Veamos. Para que nazca una fake news tienen que pasar al menos dos cosas antes: alguien
debe querer iniciarla (una fake news no es un acto casual, accidental. Es intencional,
obedece a una disposicidon manifiesta de mentir). Segundo, el receptor que busca la fake
news no es cualquier receptor. Debe ser alguien que, ojala, tenga ya el sesgo del que
capitaliza la fake news. En otras palabras: la fake news no mete ideas en tu cabeza. Lo que
hace es reforzar las ideas que ya tienes. Por eso funciona tan facil en ambientes de mucha
xenofobia: si esa tribu 0 esa raza me asusta, me violenta, o desconfio de ella, lo que me
digan de esas personas refuerza mi creencia, y siempre queremos no estar equivocados en o
que creemos. Por lo tanto, con un minimo de evidencia, si es que necesito alguna, lo que me
dicen lo creo, porque apunta a lo que yo ya creia, y esto demuestra que estaba en lo cierto.

Un extraordinario libro de Farhad Manjoo, desgraciadamente no lo he encontrado en
castellano, es True Enough (Suficientemente cierto).

En él busca, primero, contestar la siguiente pregunta: jcuanta evidencia necesito tener para
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creer que lo que me dicen es verdad? Y, en serio, se necesita muy poca evidencia. Por lo que
decia antes: las fake news llegan mas rapido y son asumidas mas temprano por gente que ya
tenia un sesgo sobre la materia tratada. Para graficarlo con un ejemplo falso: si llega un
rumor de que Brad Pitt tiene, desde hace 15 afios, un hijo de una noche de juerga con Elsa
Pataky, y el rumor contiene una foto de un joven rubio, muy buen mozo, de buen cuerpo,
gran parte de quienes lean aquello no van a necesitar mas pruebas para esparcir la noticia:
“Es igualito a Brad”. Pero si la foto muestra a un muchacho senegalés que juega en las
inferiores del Barca, la duda salta de inmediato y la fake news no sirve. Manjoo busca los
elementos que en distintas fake news del mundo fueron lo suficientemente plausibles, como
para que la gente creyera en la noticia. Y, en realidad, esos elementos de verificacion pueden
ser muy minimos, el color del pelo, la sonrisa, lo justo para que me sirva a hacer plausible la
noticia. Y, por lo tanto, estar en condiciones de reproducirla y difundirla con bajo riesgo.

No hay en Chile mds fake news que en otras partes. Y no son todas propiedad de un mismo
sector ideoldgico. Lo que vemos hoy es un embate comunicacional contra un producto
emanado de un conglomerado mas de izquierda que de derecha, por lo que quienes atacan
la nueva constitucion son los que tienen la misién de desbaratar su posibilidad de llegar a
consolidarse. Y por eso tienen mucha mds comunicacién por redes que quienes defienden la
misma Constitucion. No hay simetria entre el esfuerzo de darla a conocer y contestar
preguntas sobre las dudas que pudiera haber, y la necesidad de combatirla, que no requiere
mucho esfuerzo intelectual -que también hay, por cierto, no solo se plantan fake news- y que
consiste, basicamente, en introducir la variable mds importante a veces, especialmente en
decisiones sobre cosas que antes no existian. Es decir, cosas que no eran parte de la rutina e
inercia conocidas por afios, que podian no gustar del todo, pero al menos se conocian y uno
sabia cdmo lidiar con ellas: esa variable se llama miedo. Las fake news, aplicadas a algo
nuevo, capitalizan sobre la inseguridad que toda novedad trae.

Esa incertidumbre que se genera con algo nuevo en lo cotidiano, hasta que uno aprende y lo
hace parte de sus rutinas, en el caso de la nueva Constitucién es un espacio lleno de miedo.
Miedo propio y medio inducido por fake news. Que busca capitalizar en sesgos que ya se
tienen sobre los indigenas, sobre la garantia de propiedad privada, sobre los recursos
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naturales, especialmente el agua, sobre el sistema politico y quiénes van a ser los que me
representen manana, a la hora de dar un voto.

Por cierto, las fake news se pueden verificar y se puede saber si, al final, es una verdad o una
mentira. Pero es un proceso costoso, en el que el ciudadano promedio no tiene mas
herramientas que ir a preguntarle al vecino, al cura o al doctor. Porque leer y entender un
texto constitucional es dificil, donde caben decenas de interpretaciones y porque, lo mas
importante, vivir en permanente incerteza, hace dafio emocional. Por lo que la persona
busca, pregunta, hasta que algo lo satisface y ahi se ancla. Y a partir de ese momento, lo que
haya entendido -real o falso- se transforma en el nlcleo de convicciones sobre el tema, que
le permiten escudarse en ellas y creer -a partir de ahi- sélo las cosas que calcen con la

nueva idea.

Pablo Iglesias, doctor por la Complutense, universidad por la que se licencié en Derecho y
Ciencias Politicas. En 2013 recibié el premio de periodismo La Lupa. Fue secretario general
de Podemos y vicepresidente segundo del Gobierno.
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