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Después del terremoto vamos a reconstruirnos
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El pasado 10 de agosto mientras millones de ciudadanos se alistaban a iniciar su jornada
laboral y sus actividades cotidianas un terremoto de 7.4 grados en la escala de Richter, con
epicentro en San José del Palmar en Chocd, sacudié gran parte del territorio colombiano, con
una onda sismica que impactd gravemente las estructuras de casas y edificios en multiples
ciudades como Cali y gran parte del Valle del cauca, Armenia y otros municipios de Quindio,
Pereira y otros de Risaralda, Manizales y otros de Caldas, incluyendo municipios del azotado
departamento de Chocd.

En el primer dia habil del gobierno del cuestionado electo Abelardo de la Espriella, |a
naturaleza plantd un reto para el nuevo presidente y su equipo de gobierno, pero también
para el pueblo colombiano. El presidente y su equipo tardaron varios dias en reaccionar, asi
como los alcaldes, gobernadores y autoridades municipales en los municipios afectados. El
pueblo, por su parte, después de superar el shock por el impacto de la catastrofe, se volco a
las calles a rescatar a personas desconocidas que aln gritaban o gemian debajo de
toneladas de escombros, y en otros sitios, donde la descarga de toneladas de material fue
tan descomunal, no se escuchaba nada.

Desde el primer dia se crearon voluntariados que masivamente coparon los alrededores de
los inmuebles del desastre, siendo particularmente importante la reaccién colectiva en la
ciudad de Cali, en lo que fue un verdadero estallido social humanitario.

No basté el toque de queda ordenado por el alcalde ni el Pico y Placa que restringié la
movilizacion de los ciudadanos. En claro acto de desobediencia civil para salvar vidas, que
estan por encima decretos y actos administrativos locales, los ciudadanos se pusieron la
camiseta haciendo prevalecer el mandato constitucional de prevalencia de los derechos
inalienables de la persona por encima de todo, en especial la prevalencia del derecho a la
vida.

iPero cuadles fueron los efectos de este terremoto, qué frentes quedaron afectados, cudl fue
la reaccidn frente a la tragedia y cual es el que hacer frente a la necesidad de recuperary
reconstruir, no sélo los ladrillos si no la Esperanza y las posibilidades reales de convertir la



=
= o

i kWb

© o Nk WD

CORPORACION
LATINOAMERICANA

Después del terremoto vamos a reconstruirnos

tragedia en una oportunidad de transformacién en positivo? Sobre esos puntos no se
ocuparemos en este escrito

Magnitud de la tragedia y respuesta inicial

Con corte al cierre de esta edicidn las cifras todavia estan en movimiento y existen
discrepancias entre fuentes nacionales y locales. Para Cali debemos utilizar como referencia
primaria el PMU y la Alcaldia, y mantener un registro separado de las cifras nacionales de
UNGRD, Medicina Legal y Presidencia.

La Alcaldia informa que Cali ha identificado entre otros:

Mas de 25.000 damnificados,

unas 10.000 familias censadas

085 edificaciones evaluadas técnicamente a fondo.

46 edificaciones con colapso total

35 con colapso parcial

408 con dafos estructurales

533 edificios con orden de evacuacién

141 personas fallecidas en Cali.

Cerca de 1.600 heridos.

88 personas rescatadas con vida.

Mds de 7.700 reportes de inmuebles afectados.

El problema habitacional es muchisimo mayor que los edificios que literalmente colapsaron
pues hay miles de familias que estdn en una de estas situaciones:

perdieron completamente su vivienda;

tienen vivienda parcialmente destruida;

tienen una vivienda que permanece en pie, pero no es habitable;
tienen dafos reparables;

no saben todavia si pueden regresar.
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Eso exige una politica habitacional mucho mds sofisticada que simplemente entregar casas
nuevas.

El dltimo balance nacional disponible esta mafiana reporta:

312 muertos;

290 desaparecidos;

4.380 heridos;

358 personas rescatadas;

294.503 personas afectadas, pertenecientes a 143.533 familias;
29.680 viviendas destruidas;
134.282 viviendas averiadas;

277 edificios colapsados;

5.808 edificios averiados;

334 centros de salud afectados;
3.423 centros educativos afectados;

. 4.054 centros comunitarios afectados;
. 421 vias afectadas;

. 56 puentes vehiculares afectados;

. 13 puentes peatonales;

. 97 acueductos afectados;

. cinco aeropuertos afectados.

Son cifras nacionales y todavia pueden cambiar con la consolidacién de los censos.

El primer gran desastre fue el de vidas humanas, el segundo gran desastre: vivienda, luego
obra de infraestructura en salud, educacion, agua y saneamiento, energia,
telecomunicaciones, transporte, vias, hospitales y todas las consecuencias derivadas de esta
tragedia en temas sensibles como atencion humanitaria, entre otros.
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Al hacer un barrido por las multiples fuentes consultadas, incluso la misma comunidad, nos
queda claro que las consecuencias del terremoto y el movimiento consecuencial del suelo
impacto en mayor o menor grado atendiendo: caracteristicas del suelo y subsuelo,
construccién de la edificacidn, su mantenimiento / modificaciones, calidad constructiva, entre
otros.

En Cali los barrios mas afectados fueron, entre otros:

Cuarto de Legua
Guadalupe

San Fernando
Tequendama

Nueva Tequendama
Pampalinda

El Refugio

Los Cambulos

Capri

Limonar

. Centro

. Alameda

. La Luna

. Ciminangos
. Meléndez

. Alto Jordan
. El Poblado Il

En Cali, 214 de las 338 sedes educativas reportaron algun tipo de afectacion

El Hospital Universitario del Valle sufrié el colapso de una parte de su estructura y se
convirtié incluso en escenario de operaciones prolongadas de busqueda y rescate. Un analisis
posterior sefala que buena parte de los hospitales y clinicas de alta complejidad de Cali
estan concentrados en las comunas 19 y 10, alrededor de la cubeta de Cafaveralejo, donde
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histéricamente se han estudiado efectos de amplificacién sismica.

El terremoto afecto inicialmente el suministro eléctrico de aproximadamente 350.000
usuarios, pero en las primeras 48 horas se recuperd la continuidad para aproximadamente
80% de los hogares.

Al 19 de agosto permanecian cerrados varios puntos del centro, sur y norte de Cali, mientras
continuaban las inspecciones y remocion de escombros. Cali ya ha retirado mas de 30.000
toneladas de residuos de construcciéon y demolicidn.

En ese escenario se identifican varias zonas de la ciudad principalmente afectadas:

Sur / suroccidente

Suroccidente / ladera

Norte

Centro

Oriente

LA RESPUESTA FRENTE A LA TRAGEDIA:

Se tiene reporte que a nivel nacional se activo:

Bomberos;

Cruz Roja;

Defensa Civil;

Policia;

Fuerzas Militares;

equipos USAR;

equipos internacionales;
ingenieros estructurales;
hospitales y redes de salud;
voluntariado ciudadano.

Sin embargo, desde el primer dia fue evidente:
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Respuesta tardia

dispersion de recursos;

diferencias entre censos;

dificultades de coordinacion;

demora en muchas evaluaciones;

insuficiencia de alojamiento temporal;

incertidumbre de las familias sobre la habitabilidad;
problemas de identificacién y entrega de cuerpos;
saturacién de morgues;

afectacidén simultanea de infraestructura hospitalaria;
necesidad de coordinar voluntarios no especializados.
La experiencia de las morgues también mostré que la capacidad funeraria no estaba
dimensionada para una catastrofe de esta magnitud.

La reaccion de la comunidad el mismo dia no se hizo esperar buscando aplicar la regla de
que las primeras 72 horas son claves para rescatar sobrevivientes. Aun asi, la falta de apoyo
suficiente y oportuno estatal redujo las probabilidades con el paso del tiempo, pero la gente
insistié esperanzados en salvar mas vidas y teniendo en cuenta factores como:

espacios vitales;

temperatura;

hidratacion;

ventilacion;

proteccion frente al polvo;

acceso accidental a agua;

De hecho, en este terremoto hubo rescates posteriores a las primeras 72 horas, pero
también ocurrié que en las labores de rescate hubo nuevos derrumbes donde murieron
algunos ciudadanos rescatistas.

En los grupos que se crearon de ciudadanos enlazados por whats app, signal, telegram 'y
otros se logré sequir el paso a paso de lo que minuto a minuto gestionaba la comunidad y sus



CORPORACION
LATINOAMERICANA

Después del terremoto vamos a reconstruirnos

reportes punto a punto, asi como también acompafar, hacer seguimiento y tratar de dar
algunas directrices y mecanismos de organizacién en medio del caos. De hecho, en uno de
los grupos mas nimeros con mas de 600 personas vinculadas AFECTACIONES SISMO 10 DE
AGOSTO CALI

El principal problema después de las primeras horas no fue la falta de solidaridad, sino que
se evidencid progresivamente otros problemas: descoordinacion, duplicacion de ayuda y
concentracion de voluntarios y suministros en algunos lugares mientras otros permanecian
desatendidos. En algunos puntos habia exceso de voluntarios mientras otros pedian ayuda;
por eso distintos participantes comenzamos a insistir en verificar informacién, distribuir
territorialmente los equipos y constituir una central u otros mecanismos de referencia.

El 12 de agosto cambia la naturaleza de la necesidad: aparecen llamados para que los
voluntarios no entren indiscriminadamente en determinadas zonas de rescate, pues la
presencia excesiva incluso de curiosos obstaculizaba el trabajo de los que si estaban en albor
de rescate o llevando ayudas, herramientas, insumos varios, alimentos y personal
especializado que ya comenzaba a aparecer en algunos puntos. Esto es importante: ayudar
ya no significaba necesariamente ir personalmente a remover escombros, sino apoyar con
alimentacién, transporte, clasificacion, logistica, albergues, municipios periféricos y
distribucion.

En el chat también se evidencié que la solidaridad empieza a desplazarse desde Cali hacia
municipios que aparentemente estaban recibiendo menos apoyo, entre ellos Darién, Dagua,
El Cairo, El Aguila, Roldanillo, Riofrio y La Cumbre, entre otros.

En este y en otros chats se evidencia el esfuerzo por organizar varios roles:

1. Coordinacién general

2. Terreno/rescate/logistica operativa
3. Alimentacién y donaciones

4. Transporte
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5. Apoyo profesional
Igualmente se incrementan los esfuerzos por verificar informacidén y combatir falsos reportes,
aspecto esencial en una emergencia. Ya desde las primeras horas se pedia verificar las
noticias antes de movilizar personas y recursos. De hecho, surgieron varias propuestas de
organizarse en grupos y en funciones mas estructuradas, pero la gran cantidad de ingreso de
los mensajes sin revisar las directrices sugeridas impidioé optimizar estos esfuerzos. Los
esfuerzos se centraron en emparejar OFERTA Y NECESIDAD y responsables por punto. La idea
era que la gente no saliera indiscriminadamente a ver dédnde ayudaba, sino que desde la
coordinacion colectiva previa saliera a un punto concreto con una misién concreta.

Lo anterior evidencia la falta de una conduccidn rapida, oportuna, eficaz por parte de
autoridades municipales y nacionales. De hecho, hubo muchas quejas de personas que
estaban en labores de rescates y se les dificultaba el acceso a las edificaciones para hacer
sus labores y varios dias después muchos fueron aislados de los puntos para permitir el
ingreso de personal extranjero de Israel, EEUU y Ecuador entre otros que venian a tareas de
rescate. Diferente situacion se reportd con la participacion de los topos mexicanos que
venian de Venezuela y desviaron su camino a Colombia ante la tragedia, los cuales tuvieron
muchas dificultades para operar segln reportaban los chats en varios dias.

Se supo igualmente de la llegada de grandes cantidades de ayudas, pero con mucha
tramitologia para la entrega a las personas que prestaban labor de apoyo, lo cual reporto alto
indice de quejas. Luego ello se incrementd con los reportes de querer recoger escombros con
maquinaria pesada cuando los concurrentes reportaban que aun habia voces de auxilio,
gritos y sefiales de vida en los lugares colapsados. Ello llevd incluso a enfrentamientos,
reportes en vivo en redes y presiones para no cesar las labores de rescate hasta que no se
tuviera sefal de vida en los sitios, tal como lo anuncié recientemente el presidente en
alocucién indicando que esa fue su orden desde el primer dia, situacién no se vio claramente
reflejada en terreno en los primeros dias de rescates.

Con el paso de los dias y la intervencion publica y privada se lograron salvar muchas vidas y
socorrer miles de afectados, personas, animales, sitios, pero el reto que viene es gigantesco
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pues viene la labor de reconstruccidn que cubre muchos frentes y deber ser con alta
participacion ciudadana y en claro ejercicio de la resiliencia como formula para salir adelante.

El qué hacer actual- ahora viene la reconstruccion

El panorama anterior nos muestra no solo que debemos reconstruir la Cali después del
terremoto sino afrontar el reto de construir una Cali:

mas segura

mas resiliente

mas incluyente

mas descentralizada

mas sismo-resistente

ambientalmente sostenible

y socialmente cohesionada e incluyente

Una reconstruccion participativa en varios niveles

Segun la normatividad legal actual esta tarea no solo es de la Alcaldia y es obligatoria |a
participacion activa de la comunidad en varios frentes y roles.

Nivel 1 — Familias damnificadas
Cada familia debe tener derecho a conocer:

qué dafo tiene su vivienda;
qué estudio técnico se realizo;
quién lo realizo;

Si puede regresar;

si debe reforzarse;

si debe demolerse;

qué ayuda recibira;

cudl es el cronograma.
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Nivel 2 — Barrio

Crear Comités Comunitarios de Reconstruccién con:

JAC;

propietarios;
arrendatarios;
comerciantes;

colegios;

iglesias;

organizaciones sociales;
jovenes;

adultos mayores;
personas con discapacidad.
Nivel 3 — Comuna

Cada comuna deberia construir un Plan de Recuperacién Urbana.

Nivel 4 — Ciudad

Una Mesa Distrital de Reconstruccién de Cali, con:

Alcaldia;

Concejo;

Gobernacion;

Gobierno Nacional;

Universidad del Valle;

Sociedad Colombiana de Ingenieros;
Sociedad Colombiana de Arquitectos;
gedlogos;

urbanistas;

aseguradoras;
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constructores;
comunidades.

Nivel 5 — Control ciudadano
Todo contrato, subsidio, demolicidn, reasentamiento y obra debe tener al menos:
datos abiertos, trazabilidad, interventoria y veeduria ciudadana.

Esto es especialmente importante en una reconstruccion que puede movilizar billones de
pesos. Todo ello para hacer realidad muchas normas vigentes y el mandato constitucional del
art. 2 de la Constitucion: Facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afecten.
Solo asi podemos lograr no reconstruir “igual” sino reconstruir mejor y reducir el riesgo
futuro.

Para ello pueden implementarse cuatro instrumentos:

. Subsidio para reforzamiento

Para viviendas reparables.

. Crédito blando

Para propietarios que puedan aportar parte del costo.

. Subsidio completo

Para hogares vulnerables que no puedan financiarlo.

Reconstruccion colectiva
Para conjuntos o barrios donde sea mas eficiente intervenir varias viviendas
simultdaneamente.

Y aqui la NSR-10 y sus actualizaciones deben ser el piso minimo, pero no necesariamente el
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techo de las nuevas exigencias.
Debemos hacer algo clave: microzonificacion mas cddigo de construccién. Se debe exigir:

mayor nivel de disefo;

estudios geotécnicos mas rigurosos;

cimentaciones apropiadas;

eventualmente restricciones de altura;

sistemas estructurales especificos.

Cali con diferentes condiciones geoldgicas necesita gestion sismica territorial diferenciada.

Especial atencién con los hospitales y cambiar el modelo: “Sistema Hospitalario
Sismicamente Resiliente” con:

redundancia;

distribucion territorial;

plantas eléctricas;

reservas de agua;

oxigeno;

comunicaciones;

helipuertos;

accesos alternativos;

quiréfanos de contingencia;

hospitales de campana;

acuerdos con clinicas privadas.

La concentracién actual de alta complejidad alrededor de Cafaveralejo y sitios cercanos
merece una revision estratégica precisamente por esta razén.

Ilgualmente, escuelas como infraestructura de emergencia. Después de un terremoto, una
escuela resistente puede convertirse temporalmente en:

. albergue;
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comedor;

centro psicoldgico;

puesto sanitario;

centro de distribucion.

Esto convierte la inversidn educativa en infraestructura de resiliencia urbana.

La reconstruccién debe reducir la desigualdad y hacerla mas de Cali mas incluyente.

El terremoto puede convertirse en una oportunidad para evitar que: “La vulnerabilidad social
no puede convertirse en menor proteccién sismica.” Una vivienda de interés social debe
tener la misma seqguridad estructural fundamental que una vivienda de alto costo.

También debemos pensar en quienes perdieron su negocio
Una familia puede haber sobrevivido, pero perder:

vivienda;

negocio;

herramientas;

vehiculo;

empleo.

Por tanto, el programa de reconstruccién debe tener:

subsidio habitacional

subsidio temporal de arrendamiento

recuperacion del empleo

crédito empresarial

reconstruccion de locales

alivios tributarios

acompafiamiento psicologico.

De lo contrario, tendremos una ciudad reconstruida fisicamente, pero con miles de familias
empobrecidas durante afios. Temas como:
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La movilidad: Puentes, vias y corredores de emergencia redundantes.

Servicios publicos: Redes con redundancia y capacidad de operacion auténoma.
Inclusién: Prioridad a hogares vulnerables, pero sin excluir a la clase media afectada.
Salud mental: Atencién prolongada, no solamente durante las primeras semanas.
Economia: Recuperacién de empleo y empresas.

Participacion y transparencia: Ciudadania con capacidad real de vigilar la reconstruccién.

Aqui seran vitales normas como la ley 1523 de 2012 que estructura el Sistema Nacional de
Gestidn del Riesgo de Desastres, contiene un mandato expreso en su articulo 3 que incorpora
el principio participativo: Las autoridades y entidades del SNGRD deben reconocer, facilitar y
promover la organizacion y participacién de comunidades, asociaciones civicas, comunitarias,
vecinales, de voluntariado y otras organizaciones. Agrega que es deber de todas las personas
hacer parte del proceso de gestion del riesgo en su comunidad.

Ilgualmente, la Ley 388 de 1997: participacion en la transformacién urbana

El Decreto 1807 de 2014: riesgo y ordenamiento

Ley 1757 de 2015: control social de la reconstruccién

Ley 850 de 2003: veedurias ciudadanas

Ley 136 de 1994: participacion directamente en el municipio

Todo ello en enlace con los arts 1, 2, 40 y 79 de la Constitucion lo cual merece un estudio en

un proximo escenario donde adquiere especial relevancia la participacién ciudadana a partir
de la convocatoria a un cabildo abierto, lo que sera objeto de un préximo articulo.
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José Freddy Restrepo Garcia, Coordinador mesa por la paz y la justicia de Cali y formador en
pedagogia constitucional ciudadana.
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